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acr Online Control Fernüberwachung via  
Mobilfunk-Datennetz

Als separates Modul zur Integration in die Miet-
geräte erhältlich. Die Übertragung der Daten und 
Befehle erfolgt stets über das Mobilfunknetz. Das 
Fernüberwachungsmodul überwacht den Betrieb 
des Mietequipments rund um die Uhr. Je nach 
Ausführung können auch Einstellungen über das 
entsprechende Modul schnell verändert und Störun-
gen sowohl quittiert als auch dokumentiert werden. 
Sollte dennoch eine Fehlerbehandlung vor Ort er-
forderlich sein, hilft die Systemanalyse dabei, dem 
Problem entgegenzuwirken. Der Servicetechniker 
wird dann schon im Vorfeld mit den für die Instand-
setzung benötigten Materialen ausgerüstet, um 
die Ausfallzeiten der Maschinen auf ein Minimum 
zu beschränken. Die Einbindung ist unkompliziert: 
Durch die Übertragung der Daten via Mobilfunk-
netz muss nicht in das bestehende Datennetz des 
Kunden eingegriffen werden. Bedenken hinsichtlich 
des Datenschutzes sind somit unbegründet. Die 
Integration der Überwachungsmodule ist optional 
für die meisten acr Mietgeräte verfügbar.

Vorteile:
• Überwachung der Anlagen mit automatischen 24/7 Alarmsystem.

• Minimiert die Ausfallzeiten.

•� 4IVWʯRPMGLIV�>YKERK�^YV�ZIVWGLPʳWWIPXIR��[IFFEWMIVXIR�&IRYX^IVSFIVƽʞGLI�JʳV�HIR�2YX^IV�EPW� 
 auch durch einen acr Spezialisten mit minimalen Zugriffszeiten auf das System.

• Echtzeit-Informationen und Anlagen-Trends.

• Ermittlung und Dokumentation des Kapazitätsbedarfs.

• Verbesserung und Optimierung der Anlagenregelung.

• Frühzeitige Erkennung von Betriebsrisiken und unvorhergesehene Unterbrechungen verringern. 

• Erforderliche Serviceeinsätze werden durch eine Ferndiagnose zielgerichtet koordiniert.
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